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Le coffret prêt à l’emploi M6 mobile accessible en libre service 

 

L’offre pass Internet est une offre sans engagement disponible avec les couvertures réseaux d’Orange (3G+ / 
3G / EDGE / GPRS/ Wi-Fi) et sous réserve de disposer d’un équipement compatible 

 

Prix promotionnel 
mensuel de l’offre 
ou du groupe 
d’offres 
 
Durée de la 
promotion 
Description de la 
promotion 
 

 ���� 30 € remboursés sur  l’achat d’une clé 3G+ M6 mobile  prête à l’emploi . 
Offre différée de remboursement valable en France métropolitaine du 19/08/10 au 
06/10/10 pour l’achat d’une clé 3G+ M6 mobile prête à l’emploi d’un montant supérieur 
ou égal à 31€ TTC avec l’offre Pass Internet. Offre réservée aux particuliers. 
 
���� 20 € remboursés sur l’achat d’une clé 3G+ M6 mobil e pour les clients forfait 
bloqué M6 mobile 
Offre différée de remboursement valable en France métropolitaine du 19/08/10 au 
06/10/10 pour l’achat d’une clé 3G+ M6 mobile prête à l’emploi d’un montant supérieur 
ou égal à 51€ TTC avec l’offre Pass Internet. Offre réservée aux titulaires d’un forfait 
bloqué M6 mobile. Offre cumulable avec l’offre de remboursement 30€ pour l’achat 
d’une clé 3G+ M6 Mobile E160 d’un montant supérieur ou égal à 31€ TTC 
 
���� Depuis le 19/11/09 avec le coffret prêt à l’emploi  M6 mobile : jusqu’à 10h de 
connexion incluses 
Pour toute souscription à l’offre Pass Internet à partir du 19/11/09 : un pass 2h inclus 
(valable 1 mois) + 8h de connexion supplémentaires valables 6 mois pour les – de 26 
ans (sous réserve d’identification) 
 

Prix mensuel de 
l’offre ou du 
groupe d’offres  

Pass internet Durée de validité Prix 

20 mn Valable 24h 3 € 

1h valable 1 mois  8 € 

1h + 1h de 20h à 8h valable 1 mois 10 € 

24h (ou 100Mo) valable 24h 12 € 

Durée minimale 
d’engagement  

Offre sans engagement  
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Description de 
l’offre ou groupe 
d’offres 

L’offre la clé 3G+ M6 mobile prête à l’emploi et accessible en libre service comprend :  
- Une clé 3G+ 
- Une ligne mobile 
- Un pass Internet 6h inclus (valable 6 mois)  
- Un pass Internet 6h (valable 6 mois) réservé aux clients de moins de 26 ans 

(25 ans révolus), sous réserve d’identification de leur part. 
 

L’offre nécessite l’identification définitive de la carte SIM dans les 15 jours suivants la 
première connexion. A défaut d’identification, dans un délai de 30 jours après la 1ère 
connexion, Orange France procédera à la suspension de la ligne. Vous disposerez 
d’un délai supplémentaire de 30 jours pour vous identifier. A l’issue de cette période si 
vous n’êtes pas identifié la ligne sera résiliée. 
 
L’offre la clé 3G+ M6 mobile prête à l’emploi, se recharge avec les pass internet.  
 
Les Pass Internet sont des offres de  connexion Internet en mobilité  valables en 
France métropolitaine uniquement. 
 
Les pass sont irrévocablement perdus  s’ils ne sont pas utilisés pendant leur période 
de validité. 
La durée de validité de l’offre Pass Internet sans utilisation est de 12 mois à compter 
de sa souscription, ou de 12 mois, après expiration de la durée de validité du dernier 
Pass utilisé.  
 
Pass disponibles uniquement en ligne sur la page d’accueil de la boutique en ligne de 
l’offre. Paiement par carte bancaire. 
L’offre pass Internet n’est pas accessible à l’étranger. 

 
Communications incluses : dans les pass choisis : 

- Connexions 3G+ 
- Connexions 3G 
- Connexions EDGE/GPRS 
- Connexions Wi-Fi 

 
L’offre Pass Internet ne permet pas d’usages voix n i SMS. Aucune option 
compatible avec l'offre. Il ne peut être effectué aucun changement d’offre vers un 
forfait mobile autre qu’un forfait Internet everywhere. Accès au Wi-Fi sur les hotspots 
wifi access d’Orange, sous réserve que votre PC portable soit compatible Wi-Fi. 

Hotpots = lieux couverts par le réseau Wi-Fi public d’Orange, identifié par le logo  
Les usages de type voix sur IP, Peer-to-Peer et New sgroups sont interdits.  Le 
piratage nuit à la création artistique. 
 
Compatible avec tous les PC fonctionnant avec Windows Vista, XP SP2 et Mac OS 
10.4 et 10.5. 

Décompte des 
communications 
incluses  

Tarification à la seconde dès la 1ère seconde  
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Options incluses 
- Suivi conso  
- le SAV échange express : Service réservé aux coffrets mobile PC Card 

et clé 3G+ Orange pendant un an sous réserve que la panne soit 
couverte par la garantie. Echange contre une PC Card ou clé 3G+ neuve 
ou remise à neuf. 

Conditions de résiliation 
à l’initiative du client 

Pas de conditions spécifiques de résiliation. Le Client peut mettre fin à son 
contrat sur simple appel à son service clients ou en n’utilisant pas son offre 
Pass Internet everywhere pendant la durée de validité de l’offre (cf / supra). 
 

Caractéristiques 
techniques/équipements  

L'abonné a accès : 
 
- au réseau GPRS (General Packet Radio Service) avec une clé 3G+, une PC Card 

ou un ordinateur portable compatible GPRS  
- au réseau EDGE (Enhanced Data Rates for GSM Evolution)  avec une clé 3G+, une 

PC Card ou un ordinateur portable compatible EDGE 
- au réseau 3G  avec une clé 3G+, une PC Card ou un ordinateur portable 

compatible 3G 
- au réseau 3G+  avec une clé 3G+, une PC Card ou un ordinateur portable 

compatible 3G+ 
- au réseau Wi-Fi avec une PC Card ou un ordinateur portable compatibles Wi-Fi 

Service clients 
Service clients mobile en France métropolitaine dis ponible 24h/24, 7j/7  
- Accès depuis un poste fixe  : 39 72 (coût d’une communication locale 
depuis une ligne fixe France Télécom).  
Si l’appel est passé depuis la ligne d’un autre opérateur, consultez ses tarifs. 
Le temps d’attente avant la mise en relation avec votre conseiller est gratuit 
si vous appelez le 39  72 depuis une ligne fixe France Télécom, en France 
métropolitaine.  

 

 


